Bank Spétdzielczy w Jasiencu

Regulamin korzystania z ustugi BLIK
Obowigzuje od dnia 28 czerwca 2025 roku
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Co warto wiedzie¢ zanim przeczytasz Regulamin

1. W Regulaminie okresliliSmy zasady korzystania z ustugi BLIK w aplikacji mobilnej.

Zapoznaj sie z nim zanim rozpoczniesz korzystanie z ustugi.

2. W Regulaminie uzywamy zwrotow typu , Ty”, ,my”:

1) jesli piszemy w formie ,Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) — mamy na mysli Ciebie, jako
naszego klienta. Stosujemy takg zasade rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotow
jak np. ,mozesz”, ,korzystasz”, ,masz obowigzek”;

2) jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. lub
bank spotdzielczy zrzeszony lub niezrzeszony, a wspotpracujgcy z Bankiem Polskiej
Spotdzielczosci S.A. w zakresie ustugi BLIK, ktory udostepnia ustuge BLIK swoim
klientom w zwigzku z Umowag; stosujemy takg zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy
takich zwrotéw jak np. ,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,mamy obowigzek”.

3. W sekcjach oznaczonych symbolem informacji [ objasniamy dodatkowe wyjasnienia
zapisow Regulaminu.

4. Regulamin udostepniamy Ci w naszej aplikacji mobilnej oraz na naszej stronie
internetowej. Mozesz go pobrac i zapisac plik lub wydrukowac.

5.  Masz obowigzek przestrzega¢ Regulamin.

6.  Stownik najwazniejszych pojec znajdziesz na koncu Regulaminu.

Kto moze korzystac z ustugi BLIK

7. Mozesz korzystaé z ustugi BLIK jezeli:

1) jestes naszym klientem lub

2) jestes petnomocnikiem ogélnym do rachunku lub

3) posiadacz rachunku upowaznit Cie do dysponowania nim.

8.  Aby korzystac z ustugi BLIK musisz:

1) podac¢ nam aktualny numer telefonu komdrkowego;

2) posiada¢ urzgdzenie mobilne, ktére powigzesz z numerem telefonu operatora sieci
telefonii komorkowej, ktéry dziata na terenie Polski i spetnia wymagania techniczne
dotyczgce instalacji i korzystania z aplikacji mobilnej;

3) pobraé i zainstalowac¢ na urzgdzeniu mobilnym aplikacje mobilng;
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4) zapoznac sie z Regulaminem i zaakceptowac go.

Informacje o dostepnosci ustugi BLIK dla poszczegdlnych rodzajow klientéw i rachunkoéw

znajdziesz

na naszej stronie internetowej oraz w naszych placéwkach.

Ustugi BLIK nie udostepniamy:

1) osobom ponizej 7. roku zycia;

2) podmiotom z wieloosobowg reprezentacja.

Jezeli jestes przedstawicielem ustawowym osoby niepetnoletniej, ktéra ukonczyta 7. rok

zycia, mozemy jej udostepnic¢ ustuge BLIK na jej rachunku, w ograniczonym zakresie i

do wysokosci limitu zwyktego zarzgdu.

Transakcje BLIK wykonang przez niepetnoletniego, o ktbrym mowa wyzej uznamy za

mieszczacyg sie w limicie zwyklego zarzadu, jesli jej wartosc¢, tgcznie z wezesniejszymi

transakcjami w danym miesigcu kalendarzowym, nie przekroczy sredniego
miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez nagréd z zysku za ubiegty
rok, ogtaszanego przez Prezesa GUS, chyba ze sad zdecyduje inaczej.

Jezeli jestes przedstawicielem ustawowym osoby niepetnoletniej, ktéra ukonczyta 7. rok

zycia lub ubezwtasnowolnionej, to wyjasnij jej zasady korzystania z ustugi BLIK, a przede

wszystkim zasady bezpieczenstwa, ktore okresliliSmy w tym Regulaminie i Umowie oraz
ze moze korzystac z tej ustugi:

1) wylgcznie w zakresie umow powszechnie zawieranych w drobnych biezacych
sprawach zycia codziennego (np. zaptaci¢ za bilet lub ciastko w cukierni), jesli ma
mniej niz 13 lat lub jest catkowicie ubezwtasnowolniona;

2) wylgcznie do wysokosci dostepnych srodkéw na rachunku;

3) w ramach dziennych limitow transakcji;

4) w ramach limitu zwyktego zarzadu, w danym miesigcu.

Jak aktywujesz ustuge BLIK

Ustuge BLIK aktywujesz w naszej aplikacji mobilnej.

Aby aktywowac¢ ustuge BLIK, musisz zaakceptowa¢ Regulamin, co oznacza Twojg
zgode na korzystanie z niej. Akceptujgc ten Regulamin, zgadzasz sie tez, ze mozemy
przekazywac informacje objete tajemnicg bankowg, zgodnie z prawem, aby umozliwi¢
Ci korzystanie z ustugi BLIK i wykonywanie transakcji BLIK. Te informacje mogg by¢
przekazywane do Polskiego Standardu Ptatnosci Sp. z o0.0. oraz Krajowej lzby
Rozliczeniowej S.A.

Gdy korzystasz z ustugi BLIK, Twoje dane i informacje, ktére sg tajemnicg
bankowg, o ktérej mowa w art. 104 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo
bankowe, mogg by¢ przekazywane do nas oraz Polskiego Standardu Ptatnosci Sp.
Z 0.0. i Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. Jest to konieczne, aby ustuga BLIK
dziatata poprawnie, zwtaszcza przy rozliczaniu transakcji.

W kazdym momencie w aplikacji mobilnej mozesz zmieni¢ rachunek powigzany z ustuga
BLIK.

Pamietaj, ze mozesz mie¢ jedng ustuge BLIK, ktérg mozesz powigza¢ z jednym
rachunkiem.

Jezeli chcesz zrezygnowa¢ z rachunku powigzanego z ustugg BLIK, to jg tez
automatycznie wytgczymy, chyba ze wczesniej w aplikacji mobilnej zmienisz rachunek
powigzany z tg ustuga.
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Jezeli chcesz wytgczy¢ ustuge BLIK to:

1) dezaktywuj ustuge BLIK w aplikacji mobilnej lub

2) odinstaluj aplikacje mobilng lub

3) zldz rezygnacje w naszej placowce.

Jesli zrezygnowates z ustugi BLIK, mozesz z niej skorzysta¢ ponownie. Aby to zrobi¢,
aktywuj jg zgodnie z zasadami, ktore opisaliSmy wyzej.

Jakie transakcje mozesz wykonac¢ i w jaki sposob

Za pomocg ustugi BLIK mozesz:

1) ptaci¢ bezgotéwkowo w terminalach POS oraz przez Internet u akceptantow (w tym
szybkich ptatnosci, jezeli udostepnimy takg funkcjonalnosg¢);

2) wyptacac gotowke w bankomatach, ktére sg oznaczone znakiem systemu BLIK;

3) robi¢ przelewy na telefon, o ile udostepnimy takg ustuge. Informacje na temat
dostepnosci tej funkcjonalnosci umiesciliSmy na naszej stronie internetowe;j.

Jesli chcesz zrealizowac transakcje BLIK i jg zatwierdzic, to:

1) odblokuj urzgdzenie mobilne;

2) zaloguj sie do aplikacji mobilnej;

3) wygeneruj kod BLIK w aplikacji mobilnej;

4) wprowadz wygenerowany kod BLIK w terminalu POS, bankomacie, na stronie
internetoweyj;

5) autoryzuj transakcje BLIK w aplikacji mobilne;j.

Zlecenie pfatnicze dla transakcji BLIK otrzymamy w momencie, gdy zatwierdzisz

transakcje w aplikacji mobilnej.

Kodu BLIK mozesz uzy¢ w ciggu dwéch minut od wygenerowania. Po tym czasie musisz

wygenerowac nowy kod.

Jesli dokonujesz szybkich ptatnosci w terminalu POS ponizej limitu, ktéry okreslilismy na

naszej stronie internetowej, nie musisz sie logowac¢ do aplikacji mobilnej, ani podawaé

kodu PIN potwierdzajgcego transakcje BLIK. W takim przypadku, autoryzacje transakcji

zrealizujemy w oparciu o numer urzadzenia, na ktérym masz zainstalowang aplikacje

mobilng. Po pieciu takich kolejnych transakcjach musisz uzy¢ kodu PIN, chyba ze

wczesniej podasz PIN podczas potwierdzania wypfaty gotéwki z bankomatu za pomocg

kodu BLIK lub podczas logowania do aplikacji mobilnej.

Szczegbtowy liste dostepnych funkcjonalnosci dla ustugi BLIK oraz informacje o

obowigzujgcej wysokosci limitéw transakcyjnych dla transakcji BLIK, czy limitu szybkich

ptatnosci, jesli udostepniamy Ci takg funkcjonalnos$¢, otrzymasz w naszych placéwkach

oraz znajdziesz na naszej stronie internetowej.

Kiedy nie wykonamy transakcji BLIK

Mozemy odmowic realizacji transakcji BLIK, gdy:

1) zamkniesz rachunek;

2) odwotasz petnomocnictwo ogolne;

3) podasz nieprawidtowe dane podczas autoryzacji transakcji BLIK;
4) nie uwierzytelniliSmy Ciebie;

5) kod BLIK straci waznosc¢;

Strona3z7



28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

6) przekroczysz limit dla transakcji BLIK;

7) kwota transakcji BLIK przewyzsza wysokos¢ dostepnych srodkéw na Twoim
rachunku.

Mozesz anulowac transakcje BLIK przed jej autoryzacjg. Po jej autoryzacji, mozesz jg

odwotacé tylko u akceptanta, jesli ten oferuje takg mozliwosc.

Musisz niezwiocznie zgtosi¢ nam utrate, kradziez, przywtaszczenie albo nieuprawnione

uzycie lub dostep do urzgdzenia mobilnego lub instrumentu ptatniczego. Mozesz to

zrobi¢ dowolnym kanatem komunikacji sposréd wskazanych w Regulaminie rachunkow.

Po otrzymaniu takiego zgtoszenia, niezwtocznie zablokujemy instrument pfatniczy.

Mozemy czasowo zablokowa¢ Ci korzystanie z ustugi BLIK:

1) z uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem tego instrumentu
ptatniczego;

2) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia instrumentu pfatniczego lub
umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji ptatniczej;

3) gdy podejrzewamy popetnienie przestepstwa lub wykroczenia z uzyciem tego
instrumentu ptatniczego;

4) gdy uzywasz tego instrumentu ptatniczego niezgodnie z Umowg lub Regulaminem;

5) w przypadku dokonania zgtoszenia, o ktérym mowa w powyzszym punkcie;

Zdejmiemy czasowg blokade, gdy przestang istnie¢ podstawy do jej utrzymywania.

Jesli zablokujemy ustuge BLIK, z przyczyn okreslonych w ppkt 1-4 nie mozesz jej

aktywowaé¢ oraz dokonywac transakcji za jej posrednictwem do momentu, az ja

odblokujemy.

Zablokowanie Twojej ustugi BLIK nie bedzie mie¢ wplywu na mozliwo$¢ korzystania z

ustugi BLIK przez innych uzytkownikow aplikacji mobilnej, ktorzy sg posiadaczami lub

petnomocnikami ogdéinymi do tego samego rachunku.

Jakie sg zasady bezpieczenstwa

Jesli korzystasz z ustugi BLIK, przestrzegaj naszych zalecen dotyczacych

bezpieczenstwa.

Zasady bezpiecznego korzystania z ustug bankowych znajdziesz na naszej stronie

internetoweyj,

a najwazniejsze z nich to:

1) nie udostepniaj osobom nieuprawnionym: urzgdzenia mobilnego, na ktérym masz
aplikacje mobilng z ustugg BLIK, kodu BLIK, kodu PIN do aplikacji mobilnej;

2) chron i przechowuj osobno urzgdzenie mobilne z aplikacjg mobilng, kod PIN oraz inne
dane stuzgce do odblokowania urzgdzenia mobilnego lub dostepu do aplikaciji
mobilnej;

3) jak najszybciej zgtos nam utrate, kradziez, przywtaszczenie lub nieuprawnione uzycie
urzgdzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie aplikacja mobilna z ustugg BLIK;

4) aktualizuj system operacyjny urzgdzenia mobilnego oraz aplikacje mobilng;

5) korzystaj z oprogramowania antywirusowego, wraz z aktualizacjami, ktére chroni
przed ztosliwym oprogramowaniem;

6) unikaj korzystania z ustugi z wykorzystaniem publicznych sieci WiFi (hotspot).
Oprogramowanie
w takich sieciach moze zbiera¢ Twoje dane bez Twojej wiedzy;

7) zwracaj uwage na ostrzezenia i komunikaty przeglgdarki podczas korzystania z
Internetu;
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8) zabezpiecz dostep do urzgdzenia mobilnego, na ktérym korzystasz z ustugi BLIK,

hastem, kodem PIN lub biometrig (np. odciskiem palca);

9) nie przekazuj nikomu swoich haset oraz danych do logowania;

10) nie uzywaj tego samego hasta do réznych stron internetowych lub aplikaciji;

11) nie uzywaj adresu lub linku przestanego w wiadomosci e—mail od nieznanych
nadawcow. Mogg one prowadzi¢ do fatszywych stron, ktére mogg wytudzi¢ Twoje
dane;

12) nie instaluj oprogramowania z niepewnych zrodet.

Jak mozesz ztozy¢ reklamacje

Szczegdtowe zasady sktadania i rozpatrywania reklamacji oraz dostepne metody
rozwigzywania ewentualnych sporéw znajdziesz w Regulaminie rachunkéw.

Co jeszcze warto wiedzie¢

W sprawach, ktérych nie uregulowalismy w tym Regulaminie obowigzujg postanowienia
Umowy i jej zatgcznikdw.

Mozemy pobiera¢ optaty i prowizje za prowadzenie rachunku i inne ustugi, ktére
wykonujemy na podstawie Umowy. Ich spis i zasady pobierania znajdziesz w Taryfie lub
w Regulaminie rachunkdéw, ktére sg zatgcznikami do Umowy.

Regulamin mozemy zmieni¢ w trybie i na zasadach, ktére sg wtasciwe dla zmiany
Umowy lub Regulaminu rachunkéw.

Umowe w zakresie ustugi BLIK mozemy rozwigzac w trybie i na zasadach wtasciwych
dla rozwigzania Umowy. Rozwigzanie Umowy w zakresie ustugi BLIK, w tym w wyniku
wypowiedzenia lub sprzeciwu, nie wymaga rownoczesnego rozwigzania Umowy.

Stownik najwazniejszych poje¢ uzywanych w Regulaminie

akceptant podmiot, ktory udostepnia zaptate za ustuge lub towar za
posrednictwem ustugi BLIK.

aplikacja mobilna nasza aplikacja mobilna, dzieki ktdérej mozesz korzysta¢ z systemu
bankowosci elektronicznej, w ramach systemu bankowosci
mobilnej. Ta aplikacja stuzy m.in. do obstugi ustugi BLIK, dzieki
ktérej mozesz wykonywac ptatnosci przy uzyciu kodu BLIK.
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instrument ptatniczy

aplikacja mobilna z ustugg BLIK stuzgca do realizacji transakcji
BLIK.

kod BLIK jednorazowy szesciocyfrowy kod generowany w aplikacji mobilnej,
stuzgcy do realizacji transakcji BLIK przez uzytkownika aplikacji
mobilnej.

»my” Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. lub bank spotdzielczy zrzeszony

lub niezrzeszony,
Spoétdzielczosci S.A.
w zakresie ustugi BLIK, ktory udostepnia ustuge BLIK swoim
klientom na podstawie Umowy.

a wspolpracujagcy z Bankiem Polskiej

0soby nieuprawnione

sg to osoby, ktére nie sg uzytkownikami aplikacji
korzystajgcymi
z ustugi BLIK na danym urzgdzeniu mobilnym.

mobilnej

petnomocnictwo ogolne

upowaznienie osoby fizycznej przez posiadacza rachunku do
dysponowania jego rachunkiem w takim zakresie jak posiadacz
rachunku, w tym do jego zamkniecia, jesli petnomocnictwo to
umozliwia.

podmiot z
wieloosobowg
reprezentacjg

osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra ma zdolnos¢
prawng i moze sktada¢ oswiadczenia woli tylko przez wiecej, niz
jedng osobe fizyczna.

posiadacz rachunku

osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra
ma zdolnos¢ prawng, ktéra zawarta z nami Umowe. W przypadku
rachunku wspélnego jest to kazdy ze wspétposiadaczy rachunku.

rachunek
bankowy/rachunek

rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, rachunek rozliczeniowy
biezgcy lub pomocniczy prowadzony w ztotych polskich przez nas
na rzecz posiadacza rachunku, stuzgcy do wykonywania transakciji,
przechowywania srodkow pienieznych oraz prowadzenia rozliczen.

Regulamin rachunkéw

regulamin, ktéry jest zatgcznikiem do Umowy.

system BLIK

polski schemat ptatnosci mobilnych, ktdéry umozliwia naszym
klientom korzystajgcym z aplikacji mobilnej dokonywanie transakgciji
BLIK.

system bankowosci
elektronicznej

system, ktéry pozwoli Ci na dostep do rachunkéw bankowych oraz
innych produktéw bankowych u nas za pomocg systemu
bankowos$ci internetowej oraz systemu bankowosci mobilnej.

system bankowosci
mobilnej

czesé systemu bankowosci elektronicznej, ktéra pozwoli Ci na
dostep do rachunkow bankowych oraz innych produktow
bankowych przez naszg aplikacje mobilng. Aplikacje mozesz pobrac
ze sklepu internetowego odpowiedniego dla Twojego urzgdzenia
mobilnego.

szybka ptatnosc

transakcja BLIK dokonana z wykorzystaniem kodu BLIK, ktory
zostat  wyswietlony uzytkownikowi aplikacji mobilnej bez
zalogowania sie do niej.

Taryfa

Taryfa opfat i prowizji, ktdra jest zatgcznikiem do Umowy.

terminal POS

urzgdzenie, ktére pozwala na ptatnosci bezgotéwkowe przy uzyciu
ustugi BLIK.

transakcja BLIK

transakcja pfatnicza przy
posrednictwem systemu BLIK.

uzyciu aplikacji mobilnej, za
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”Ty”

osoba fizyczna, osoba prawna Ilub jednostka organizacyjna
niebedgca osobg prawng, ktorej przepisy przyznajg zdolnosé
prawng, korzystajgca z naszej oferty w zakresie Rachunku
bankowego (w tym posiadacz rachunku, petnomocnik ogdlny,
przedstawiciel ustawowy, reprezentant, uzytkownik aplikacji
mobilnej).

Umowa

Umowa o rachunek lub Umowa ramowa tj. o prowadzenie rachunku
wraz
z innymi produktami i ustugami bankowymi.

urzgdzenie mobilne

wielofunkcyjne urzadzenie przenosne z dostepem do Internetu,
taczgce w sobie funkcje komputera i/lub telefonu komérkowego.

ustuga BLIK

ustuga umozliwiajgca dokonywanie transakcji BLIK.

uzytkownik ustugi BLIK

osoba, ktora jest uzytkownikiem aplikacji mobilnej i aktywowata
ustuge BLIK.

uzytkownik aplikaciji
mobilngj

posiadacz rachunku, osoba ktéra moze dysponowac rachunkiem
jako petnomocnik ogdlny lub osoba upowazniona przez posiadacza
rachunku do dysponowania rachunkiem, ktéra ma dostep do
naszego systemu bankowosci elektronicznej przez aplikacje
mobilna.

Zarzad
Banku Spoétdzielczego w Jasiencu
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